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OceanStor N8300 V100R001&N8500 V100R001 V100R002停止服务提醒公告
尊敬的客户：
华为技术有限公司为确保您及时了解对OceanStor N8300 V100R001&N8500 V100R001 V100R002存储系统的服务范围和限制，特此发布提醒通知：OceanStor N8300 V100R001&N8500 V100R001 V100R002存储产品将于2014年3月31日起正式停止服务，不再提供有关该产品的任何服务，包括服务热线电话，不便之处，敬请谅解。截止到2013年3月31日后不再接受新服务合同。我们会继续分析、诊断和解决目前处理中的有关服务问题。
本次发布停止服务提醒公告的产品版本说明如下：
· N8300基于华为2280硬件平台，集成Filestore 5.0软件的集群NAS产品版本为V100R001
· N8500基于华为T8000硬件平台，集成Filestore 5.0软件的集群NAS产品版本为V100R001&V100R002
针对即将停止服务的产品，华为技术有限公司将在停止服务前2年发布提醒公告，每半年发布一次提醒公告，直至产品正式停止服务时间为止。
华为技术有限公司希望此通知有助于您规划未来的存储系统建设，本措施不会影响业已存在的服务关系与服务质量，我们将继续为您提供优质产品与服务。有任何问题请及时告诉为您服务的销售代表。
华为技术有限公司
2013年7月30日
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